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MOTIONDATA CRM - Wsparcie sprzedazy

MOTIONDATA CRM jest modutem w peini zintegrowanym z produktem DMS
MOTIONDATA, ktory w oparciu o informacje z proceséw operacyjnych uzytkowania
pojazdu mechanicznego w wysokim stopniu wspiera i rozwija komunikacje firmy z

klientami i interesantami.
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e Dostep do historii klientéw i pojazdow

e Rozbudowane mozliwosci selekcji
interesantach

informaciji

Zarzadzanie terminami i
zadaniami

Terminy w formie graficznej

Propozycje kontaktow,
automatyczne wyswietlanie

Koordynacja zgtoszen o
zainteresowaniu sprzedazg

Opieka nad klientami i
osobami zainteresowanymi

Zintegrowana kontrola
dubletéw

Historia kontaktow

o klientach, pojazdach

e Sporzgdzanie elektronicznego mailingu, korespondencji seryjnej, etykiet, ...

e Tygodniowy raport sprzedazy
e Ksztattowanie spisu kontaktéw
e New Car Sales Delivery

» Statystyka tygodniowa

Jestescie Panstwo zainteresowani? Skontaktujcie sie z nami!
MOTIONDATA Software GmbH, 02-699 Waszawa, ul. Kiobuka 23a
Tel./Fax +48 22 843 20 51, e-Mail: info@komplus.pl, www.motiondata.pl
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Manager CRM jest managerem centralnym w module CRM. Terminy, zadania i
kontakty sg wyswietlane w formie listy ,TODO".

W managerze CRM terminy / zadania
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poszczegodlnych klientéw / interesantow:

Obszerne aktualne i historyczne dane odnosnie klientéw, wzglednie interesantéw
oraz pojazdu, umozliwiajg celowg selekcje na potrzeby konkretnych dziatan, lub
dostarczajg wielu mozliwosci zasiegania odpowiednich argumentéw sprzedazy oraz
dyskusji w biezacej komunikaciji.

e Dane adresowe
e Nagtowek listu
Numery telefonéw (prywatne, firma,

/-\ komorka itd.)
e \ Adresy e-mail
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\ : e Kategoryzacja klientow i interesantéw
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¢ Osoby kontaktowe w firmach-
\\'\/ klientach
e Dziatalno$¢ w czasie wolnym, hobby

e Grupa zawodowa
e Obrot klienta (biezacy rok, poprzedni
rok)
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